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Politica de la calidad.

POLITICA DE LA CALIDAD
CERTIFICAS LTDA. es una organizacion orientada principalmente a la prestacion de

Servicios de inspeccion y certificacion de operatividad para Maquinaria Pesada, Equipos de
Izaje y Levante, Vehiculos y Equipos Estacionarios.

Servicios de Calificacion y Certificacion de Personas.

Trabajamos junto a nuestros clientes aplicando procedimientos y metodologias rigurosos, que les
permita conocer con certeza el estado de uno de sus principales activos, contribuyendo a la
optimizacién de sus servicios. Estamos comprometidos con nuestra mejora continua, el cumplimiento
de los requisitos legales, normativos y del sistema de gestion que rigen nuestro actuar.

La proyeccion a futuro de CERTIFICAS LTDA. implica ampliar nuestras areas y alcances de
actividad de evaluacion de la conformidad, para posicionarnos como el principal organismo de
referencia en materias de certificacion del pais y de Latinoamérica.

Siguiendo esta via, es que nuestros esfuerzos estan centrados en fortalecer y actualizar
continuamente nuestros conocimientos y capacidades, nuestro equipo de trabajo y nuestra gestion
para otorgar un servicio con altos estandares de calidad.

Nancy Pizarro Manzano
Directora General
Instituto Latinoamericano de Certificacion - CERTIFICAS LTDA.
Mayo de 2019



